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Uumczcﬂmmvaoecmamvmvc‘_)v.

ccuowauguvﬁvvnvvc§v2835vc§u (Patient Financial Information) (cf')’i)cen":swé'oc?o 2)
Zonnm?chamnoam,usmmoaage‘ucaum@wmecg‘umuamu‘lmm UCDH CCO%T) WAID¥
'me')o*),U25‘)momcUDZUZoaagavcawsvoUmnaoecmaasgsn ccuuwaunfcoweg‘nnm?acannn
WO OICDLNIVMIVNIVSOIS FUFIDUNIVTETVVSHIRLNIVTOIDVNJOTIVOILN (Cirical Teaching
Support) CCO¥ IDVNIVWLWNOLHLILNIVQCCIFINVIDH.
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OLCALILDUENVIWNNOL ATNTEDIISLIL MO IISIVLWSLEYVMNMITVESIETICAV Pt
Financial Information Form). CCUVWB LD LMCUDWIFTISINO €CT CUVWIFINHNHNI0
10©290UC20MVUIITDONZLI299) UcDH.

NIVNOOIDVMVNIVCIVE2OINIVVINCIVEI QL DINLIVBU (Chariy Care Discount) CCIT NIV
N00IDLIWIA azéﬂcﬁvfoeﬁﬁnz‘)ﬁmmvcﬁv Financial Counselors) {DWECCLNCIDVSV
@UC@UU@UzsﬂUD (Admitting Department) CCQ ¥ UQD’)‘)DO‘)UD’)‘)DC‘)UQ%?@UC@U (Patient Financial Services).
SDCLVO0ISLEORBLEBITVEFLIVNIVEOL B2TVOVNIVEHVMHIZLD.

2)DTAWIT2DINCHV TN BNV ©208) ccar 8T) L0oU:AVOMLE D2e9em00 (v 81
F930MVWIIVEVITO.

LHOVIOD ‘Zq"ﬁué\vc?éut?)e'ﬂv?s‘_)tf» WECCLNOVCAVVON CCAE CCLWOUV 2D UCDH. CCOUIN
2009609099V VAMNIMCCWO DT OINIVINCSVENSHTD CCHVIOHNOLODILOE FaP. UCDH
JJQ‘)E)QQSDCCG)O@(ZD http://www.ucdmc.ucdavis.edu.

S505930NIVQCIDINRIDBN 100 BV

NIVNOOWFBIOUBOSNCIV Covid-19
' OVCALEHNODULIILIW D LASLNIVNOOWEBIOUDOSTCTV Covid-19 &) UCDH.

03 LAV

1. Dareld2e9090L60 1N B CHINV 400% 2892:OVOHDILUNLINEDISTIVIVNIY (FPL).

2 A29n9IdSLNILQCCOINCS L.

3, 29{z&iluce0n3NiIN2e9 ucon 09l e NFFIVE0A0 4.

4. OBUELIW, bBSaldsSLMVoeEecciuNSLTIZW E mcUnamfaumnm)moccomvmn
CWOJY @”nm)o?m')losuzoDmo‘vavoccomn»ovm 100 CGCL S0 S0OSPIWRG
soluccdo.

5. 190Z1LI0GOOMSLCAL, NeV@NCCLY U IgcToccZ9VEN LNIVEHVCTL, 9

(799 BNIMWTLNO VLD Experian (HIFICDOND. T’fvo")s*wvuc’ﬁnmucﬁ’neagénc%o
1G0IVCNVZBNWECLNNIVQLEAPINYIBN 289WONCS, NMIVYOEINIVQLIFINYIBY
99095002 009G LIS

NIVNOOIDVLIWLAEMNHCTLNIINIL VENDVODHNIVWVLNOVIBLO (AT FUTV2DIICHV.

CCULWBL2YVAIVNIVCITVEBIVCDV (Patient Financial Information) HOVALEIV LTI
F930VCALYNOLUBINIVIGSLIOLYOINQELIFINYIDH.
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CC,UDJ.)O‘DQJJD

1.

Q‘)E)ZO?S‘_)&)SU&)O&)DC@U ZOT]D')wi’iOO‘)UCT)D 400% 28‘_) FPL QO®ONIVUENDOV
CSﬂvﬁ?D?US‘)ﬂ@D2838T]U?D3’7‘)f)0‘)30 [6)] ‘07020‘1)@?&)&23’70‘)30

$10,000 119802893V FVLWCTVLCIVL HVLETYVLOIV) CHVIOSLNIVONCOD.
50 CUCaD 29990 FLHICTLCILUINTVO AVTRVOFL) CAVNOY $10000 CCIVITSLNIVEN COV.

UDENTTIVDIE) ¥ LINIVIIVSLWIO L) (RS, Internal Revenue Service) LOTNIO TNE@DLESL-
CELMIVYOCIS UIHDOOIVCHTVILTL €I LDODIVCLVIETL) LNV
09c0DQLIVLHCBVCIL €I HNONCIVIIMNNIVWIILL.

QUSVLNECBEVBHIVOLVLASLNIVENCI VOV NOTVIV FTINWIDTVITI VIV LY
909082107010 (2% 8709:S0 T NUGT0FOVYPOFITUNMQEIHIMNYITH.

aucaumuuvmoccozamwsi) (bigh Mecica Cost) mZosumvauaai)onavmzw
S9c0VERGINGT 400 cCOcHV2D9 FrL GoBYDENGIVNIVEWOCTHIV 10 TRV 289270
LU Gluesueoee9d AL, ccax wmuZososonmo
af)cso‘lm»cov:5°m81)mmD@»é)sgasgunavmm»‘Zumuzomumasn‘luuulu‘lm TN
20198002730 VYPONIVQLLIDINYIBH 100 cTcRL S950MLOSPIHISELIUCSD.

emc'«oucom.,usms,uUolosun‘n.)occ:amm):wm 100 CUCQD UDh)DTT)D28‘jJ.)DE)‘)O‘)DT)‘)D

CCU)OU)SJQ @"ZOSU2501)U)O@‘))’)D’)‘)DOCCQ’«D‘)T)DQDU)O?)’)‘)O nmcwemmmulosusowmo
@81)3'7‘)1)6)).)6)832830776)1)0’)3‘)&) S‘)QUE)‘)UQ‘D‘)UU)’GD“@@D?UUU?U)

é\vc%'om?)ﬁ»véﬁc’)"mn‘mccwoﬁsi) (High Medical Cost) D*TNULCHVCUDIIOCODD
F930MVRIVEVINIVTO, CCQY mwaueegwoncewvmmo?a”&o‘?ncoavmao )
03MLIVBELIIFO §9DELESLLHIFIVUNIVLOINIWSTugL DD,

3’7‘)1)003’7‘)DO‘)DD’?‘)DCODQSO@DCQU@‘)OQW - GJU)‘)@)(ZC')ﬁuw‘)UT)‘)DmUUﬂD’?wC') 201079
ﬂﬁDOCCQQ?T)J.)QDU) (ZU)UD’)E)l)mQ“UCUDJ‘)”SJ_)zC)SUZD‘)l)OCCQ@‘)D’)J.)QDID&)?E)?C’)D“E&)U?&)D
CJ.)8J.)7)°7D?U)Q‘7€)ODO‘_)TT’)ODD i’i”h)‘)UT)‘)DlDUCUUUT))’)”C’)SJ CCOf)?U)CU)DD’WDJ.)8UQ‘7f)OD
ﬂ?DOCCQQ?‘DUQDm U)CUDC&D’)“’S‘)DCCUUCUDQ‘)E)QD’)&D’)%SD CC°

T]T)C)')U87)3‘7201(21)1.0’)&)(:877vi’i‘?bmCC€)7)88m‘7f)Uﬂﬂ(ZDmDUQmUC)‘?DmUC‘_)U28f)§)UC’sDU

Vi, 2:00VNIVVVLNOV

£090SLEOFDL: NMVOIDVSVMIVIINTVIL €T HINIVOIVNIVCIVEDIOVCHV

A Hanlagrcigdvarfnivow ot YNNI lNTL0eDIN WS ONIVAICDBVYIVED UcoH
TunIwcIoSulucaarrdes)ducav.
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5»1)562650Uso»é?vccoowaumvéo&)cﬁaO”wmvcﬁ’veagé‘vc%u (Patient Financial Assistance)
890@“1157@)3@51)20@ UCDH. NIVTFIYTO G NIVSTL0 8902+ DO0IVICTL
maﬁ)auvmo?m’?sgwcaﬂauvovamn@'movmvc‘_)vm:rmuvmum?omi)mmunavavm,u
)] cnusnmaosnmwmgvso cwaejf)ejvuvmasgwomeﬁ m@caveagavcaueﬂv
CCUUU@DQS?D‘)DQOE)CU)@O‘)DT)‘)DCﬁDZ@?E)DC@U (Patient Financial Assistance) ’SDvEJ‘_)EJDO?
auumovaa?vccouwau CCHVTNCIDY CCDT TLYV.

E)DC’&DUCEZOC@UDQ [8)] OOCCU)DO‘)D)’)OUD‘)E)QS?@DC@U GDU)8832C8‘)30DU)C)@‘))’))’)‘)DOCCQ@‘)T)DQDW

cgi)eww?mm?@mev @»m83‘22}mnaowwumew?vmv@omcsmzmm?m’?sguw o
9610780 CCOr MLALEBYTLURMBONVIEAIVYNENY CHBLINNNKDNNHINTIL LIEELIS

2280 0NMVQa9INRIBH UxGczoIoumolol

mvlosuzso@unnwmuvwvmvaegm 920“21)6)806)028391)(:@0 20 A)mf) QUSDU)CUDCSD
ongoouu&va ﬂD?UUD 774 (Assembly Bill 774), nom.m)moos):sauwﬁu CCRLODIVUDO 2&) wmm 127400 et

al, Duie)me)mummmsgommf)eagisgm).

envmonumvci)vaagevc'@u .Ué)o*).UmcuDmegu?vmna‘)mencauceﬁ?sguw TN
:smomvcavisguwapm:so Uo77nUm)mi)meaDgae‘_)emcau(lvcom28‘_)mvwmowv‘> UCDH.

(ZUS mneegavcaumvav‘lv?sgmsunonn‘chwsw'@‘)oumsoDmomnoccomnuonm
FILVOVCAVLON. MV 02)3'723'70C)218UO‘)DTT)‘).)Cﬁl)3‘)9077‘)DUQT7‘)D28‘)€)DC@UD877CC,UDi’S‘)

D?O?QQOﬁszE)wCOQ‘)S‘)L)CO@D?DUwC’)U)D c:),umncoenwmzummvbsuzo CCEBVIVOM
3’)‘7DC3D28§9DC@U8D€3 UCDH ?DCOQ‘)UD’)‘)D&)@‘)QwU‘).

E)DC’&DUG{)U)C UDETDU)U.UU‘)D ) S‘USO?‘UCOQ‘)CZ‘)ZS?UDU) UCDHCCRY) DT)?DOCCQ@‘))’)CC&)OU)S? S)’)CSD

CCQ" U,UCCU)f)U)D D') &‘)SU&‘)OQSU U) QUSDU)@‘)O@ CSO?U)?OSU%OS‘)QUD’?‘)DOCCQ@‘)3’7 oUQDU)
CT]?O‘)‘J’)‘)DS U’J.))’)?T)‘)DQOE)CU)SO‘)DT)‘)DCDDZOSDSOQQT)C’)‘)D U))’))’)le)lﬂZO)’)‘)OJJ‘)C’)Sg

20"(]‘DsUs8320@)Gﬁ@On‘)DM"CCDD’)SUC)@D@UC@U (Admitting Director), mOU’D‘)UQn’)DO‘)Dﬂ’)U
C?DQ@O@DC@U (Patient Financial Services Director) U) @szSUnf)DbgUm)’)E)QSSwOT)CQ‘)

OLCALNNCCAVSCUVDIVINSNTBL LLNIVBXVO B LLMOGVLIMBLNMVUAFTOSorMUIY
SLNIMVQEIPINVIVY CUVWIFTMNAWIVEVNOBC2OWDTINZDY UCDH CIIVNOTVI CCI¥
NOITLIV2OIIO CCAT STLIVNI).

FIFVAVCALINBYVENQEATEHUIIVFIFINNIVELODIZDIUNOVYL, SO DOIWHITV
N9£INIPVNOIEHIOCTVEPIDLVINIVS JNCHVCHL CWONINIOTLSVOINIVCIVZOIENICAV,

cOYWINN X1 FIDVEVOIBV2OINIVSOIS JVNIVDIOYIV

190991 VOV IHAVCHL CCIT NIVCHVCTV

©090SLEODL: VINIVAIVNIVCIVE2OIOVCIV

avcaucamucavmnmvw:somvanaegmnuna‘umswmnav‘lmmvcxc:o FUISLCNIVEDY
mvcnumuomvaosua*misgm) sf)m:)o,ueJ‘Zucc'ai)m1)suuuDuachDmvsgnseg?mcm
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(ZU)EJ(ZD?UUDU)CC’Q‘{)(ZU)E)DC’QUzOSUO? ‘I]‘)l.q)ODCQ‘)UDD’?‘)DE)JJE)&?U“"DDS&”&)‘)U AVCAVOIOAY
J.)i’SOZOSU Medi-Cal, NIVOINIVTIIVCANVDBCLOIWCDE @ mucgccomm,gzvm.

B. mDs832aagavcaozvmozmvloooemumncm 9 2)VCUDAIBINSNTOL CCALCCLVLWID L)
2).)1)0‘71)3’7‘71)(:31)283@1)(:@0 (Patient Financial Information Form) QvC@‘)2U?W/3‘_)U)‘)‘_)2U3vD
cfgiieieprecauEsuUr m).@omnexnaumﬁavcaumechvmmqueﬂmao@»moasguan
29UOVOMIVNOTIL (LT NOIFVLIVEDIIO (I STILIVNIY.

. rorduciLweILlldsLI oW ITLBLINMVQEDFINYITH 2890SV, (Ot Wie
ISy msv@?v?ouvmmgmeflvsoccuumnnmeg isi)mmvusf_)‘luuvmuloa‘)e‘lmmoe‘_)‘m
HcpuGulovn § ghldsuuevmwIedy FUNCIBBUNSLYLCTVLEUETOMIVROTIBD

D. OVCAVHECIDDI©9IVIVMI ucoH VLT T)IDIDNIVUIVCCUINIYIIZLYVNIICGVEOIWONCE.

E. 3‘)QUE)DC’QU3’7‘)DOCCQ®‘)T)JJQDID (Charity Care) U)JJSC)zOSUT)‘)DQOE)CU)SO‘)D?’?‘)DC?D NV

caucnucgvnuavcao?v?sgtm GCRE CIOCCUV2DIWONCE) LIV AETYCHINIVNUENDVLAOE)
n"ccmi)mDaaf)mU‘nz‘)mDzvcaamusuccmogmvmlo cqgmmo?mozmvlo (dets

UgﬂSUOOE)UOi’SZU)Q’Uﬁ?QOJ)iJOQS‘J@DC@U.

2

F. 20BLHOIGFIOWIBTY 120 D ﬁ)gmncca”‘_)s83‘)?087)&)‘)@6’)38877?8305)6%1;%50 290NNV
nomoccmvcnucgn OVCAV V) casUUm1)283émcao:ﬂ.mo:swmmaaowaoecmamem‘luuv
:sg:solosao 240 OV Dummcagaan‘louwamgaan?sgwagmao sy
comlonmvlvazuovmvcuciy.

G. DVCOVLEBVIB 289 UcoH f'f)@:vf)wnﬁo‘lvmvéﬁcﬁvazact‘i’)acﬁuc‘f)’vﬁczo (ECA, Exraordinary Collection
Action). mm‘Zvaumao UCDH 79NV FVEIOLIB UCDH 28IWOTIE @wC?Sf)U’JOUOD‘)DE)L)w‘)E)?O
501() NATYD) SuCHLASELCCAYNMBEFVCTL DIVFNSNTBVLWIBL 30 S1 289 EcAs 1 UCDH
BeaonaieruEdUo

H. UCDH B) moccmncnucgvm.u Sven m‘laaoa.,uwusms)ﬁU‘annmucgnmsmmosuwn cBecu
cgumcUnmmnavcaU 00IVWIILNVTND FUENDLOOS mnaoecma‘lvmvmmmemn
swaei)mn}f@gmveegsnmvm»aowwvlvb mvuuwvmvoccamnuaum JECTVCCEIV
279 uivBoeNcL, ot FUCEDIOVYWO VOBV LR UO‘)’stCUD UCDH ) CYOCCLILNIL
cnucgnmnsnmcmuo‘zonmw fsawusnmosgnmucgnmwnm‘lmcmm m?q:so‘lnmnaeuaeg
auzvaagavavmonum&)&v?zmn @ncovcvs‘lvmo"uloouu cgeulavummonoaoaj UCDH
mnn‘)1)Zocnuct)nmna‘)swm)eai)qnenmzw PUNOLVDOOISLEOFBLUNINOTLIS SLX)

I CYocciigoe lulsyuL CCr 909:FCAINILVINOLCIV IDXF VU VIIWINSNTBLILSVEN
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1. Um@f)ma»D‘chcgaU‘chcmmos)meg‘msncaa?nmnu:)?wn ) co,umcnncvve)"o
ccwi)mnuavcau25‘7;)UmDmomeci)U‘ZDcom‘ZonZonau 150 O Y9 PINMIVOONTL)
a9Ui190.

2. Uumvmecgu‘lmcmw Sncdn mumfzgmn:mv?oe,umvaamcagmvaanwm a'3)
,Umnswmuzuuvnmfnmnuwfneucanusmaccai)?oewsagsgnmsm moxuwvmv
mcaao") avcau,Uam,L)sr)momecgv‘lmsww‘)e)‘lmmvme)cgv‘lmcmm 29TMIED)
ou‘).)‘)Uanmnaai)euuv‘)oaagmumosu ccows auucwncm»mancaucaf)?mnsu Ry
2"1)"1!)&)3’)‘)1)583851) 7 JONVO0IVTIVINBTVEBIOVCAV, POLUIY 2V JONVIE
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WLUNEEVY2D9OVCAV.

3 SBnmlsgudvloitieenlatn,

4. 8oﬁnﬁuc%’snlamnévgﬁoquo’?v AB774(NOTVIVF2HIV CCAT HOIVUSOU WIT 127400 et
seq).

5. 8oﬁuﬁuugm‘%&ﬂaﬁccﬁgmuaeg 501(1)

?DDQ"DU) E)DC’QUT]D’)C‘DUCQDCDD 2831?1) ’593’59‘)E)Cf)DE)D(sz)DCQU’@‘)‘DODU)’Q%)CT)DZU ln)&l)OOE)
0ONCU® 7 CUCQDC’)U (49700 xv, WINN 1 28‘)8T]W91)”DDCCE)QU5CDE)) EOE)E)OZQQ%’)ODU)U)
E)DCQUzOCSO’D‘)DQ‘)E)Ci)DCDD.

21O V299NIV2YUND VNIV

©070SVEO[DL: VINIVOIVNIVCIVEOIOVCHV

TonasdHdmusoccey § Urdeso,
OVCAVINVINTECHL LY DNIVWLNOLINGOSTMIVNIVOINIVEDIYNE (Customer SenvioeManager).
Q0T TINIVCHLHIFVNIVLVINIVAIVNIVCIVEDINICDV (The Assistant Director of Finance for Patiert
Financial Senvices) @XCULEGULNOLNIVSOYSJVILAVIDY.

VOVIV28INIIQLIIMNYIDH D“E@)m@mnmom?ame Discount Payment), CCOE
ccuuweuauvmvmvci)u Patient FnandialInformation) D T| NI LOICTITID)NIMISSYTMIOINCCE (L
n?Dm@m"D?ﬁQ"w‘)UmOsn (OSHPD, Office of Statewide Health Planning and Development) 9)‘)30’1)85)
sxcHogunngze)y G Twovih 1 cGanLgnen B umvccmae»nmz‘)@n
mu»mvu,;vcwgauvmm@v?oeucoHcc:awccwo?vmegznc:sveaﬁ)womaﬂ VuamMLOLIBCNY)
€C2% CCLLWBL2YVHIVNIMICTY HS0m loine LI, ospHo NN 0S0
U,L)mnu,jvcch)auvmsmm

9090SLEODV

691907 JONUVLNIVANCVEAVO22ILXBVIVD BTN FOBTOTIIMVNIVCIL (Assitant Diector i
Finance). ©9NIVVIMIVNIVVINIVOAIVNIVCIVEDIONCDU (Patient Financial Services Administration) U (216)-734-9172.
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252299097 30 1UO09WTWINAISLIONIVFOBCTEGIVNIVCTY
©0VINUVMIGOIMIVNTNTIGIVNIVCTV (Financial Counseling Manager) LNIVIBCIT (916) 734-0077 T)
GOIMIVNIVVINIVLDIQYNEN (Customer Service Manager) NTVIBICIT) (916) 734-9206.

ucoH 23tV S0 L NIVENCOVAOVIBLIBVCVVCOIVENITDLU.
21199989
LHOVIB229NIVULOVONIVCHLTVVVIZBIOVCIV

VEHBVIBNIVOIMIV 1101, NOTVIONILTVVONIVNIVECWOINCTL CCIE CCSIYNITIOUI EMTALA Emergency
Medical Treatment and Active Labor Act)

VHBVIBNIVOIMI 1885, SOIZFTOVMYOINSIUV T CCWO (Hospital or Physician Discount)
90NIVYY0INIZOIVEMISNLBNICODIWCIE University of Caifornia Accounting Manual) (H-576-60)
ﬁoozugoaagé’nmvmg (42C.FR. WINH 440.255)

Lonvmonios

SOCQO cﬁ% (Mitchel Murri)*
MO DLNJONLILEVESIFIOFIV CCIE NLESOOINCINVIFVIVFINTIN (Professiona Biling Operatons and Complance
Work Group)
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